„HÁZIREND„
Kért leleteket email-ben el tudjuk küldeni.
Telefon: Folyamatosan cseng. Egy beteg ellátása alatt 3-4 alkalommal is. Így nem lehet figyelni és emiatt is hibázunk. 
Ezért jó ha van mindenkinek megadott email címe. 
A felírt receptekről azonnal kap értesítést, így a patikába nem érheti meglepetés. Szeretném ha többen használnák az email-t. Ez Önöknek is és nekünk is kényelmes. Kevesebb hibázás lehetősége. 
Saját egészségügyei leleteit mindenki meg tudja nézni a saját ügyfélkapu oldalán.  / Lásd Hirdetmények alatt.  /
Nyugdíjasok ne a szerda délutáni rendelésre jöjjenek.
Kért recepteket másnapra feltesszük a felhőbe. Ez nem azt jelenti, hogy az este 10-kor megkért recept reggel 7-kor már kiváltható! Sokan a patikai sorban állás alatt felhívnak, hogy valamit elfelejtettek. Ezt is csak másnapra tudjuk teljesíteni! 
Beutalókra és a betegállományos papírra jelenleg még kell a pecsét és az aláírás. Sajnos ezekért / receptekkel ellentétben / be kell jönni. El tudjuk küldeni email-ben, de sajnos ezt jelenleg még nem fogadják el.
Lehetőleg mindenki kérjen Erodium kártyát. Házaspároknak talál elég egy is. Ezzel tud időpontot foglalni és nem fog várakozni / vagy csak keveset/
Betegállomány visszamenőleg csak 5 napra lehet kérni.
